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Software de Traduccién Multilenguaje; comprendido en el PAAC del INGEMMET para el ejercicio
2010.
1. NOMBRE DEL AREA:

Oficina de Sistemas de Informacion.

2. RESPONSABLE(S) DE LA EVALUACION
Juan Torres Sosa,

3. CARGO(S)
Soporte Técnico.

4. FECHA
09 de Abril de 2010.

5. JUSTIFICACION:
Se ha procedido a evaluar seglin lo establecido en fa Ley NO 28612, ley que norma el uso,
adquisicién y adecuacion del software en la administracion publica, las caracteristicas mas
importantes establecidas para el Software de Traduccién Multilenguaje requerido por el
INGEMMET.

6. ALTERNATIVAS
Se ha evaluado los siguientes Software:
- POWER TRANSLATOR WORLD PREMIUM.
- EASY TRANSLATOR DELUXE 4.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realizé aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacién de Software,

7.1 Propdsito de la Evaluacion:
- Determinar las caracteristicas de calidad minimas para el producto final, Software de
\ Traduccidn Multilenguaje para el INGEMMET.

7.2 Identificar el tipo de producto
s Software de Traduccién Muitilenguaje,

7.3 Especificacion del Modelo de Calidad.
Se ha aplicado el Modelo de calidad de Software descrito en la Parte 1 de la Guia de
Evaluacion de Software aprobado por Resolucién Ministerial N© 139-2004-PCM.

7.4 Seleccién de Métricas.
Las métricas han sido seleccionadas en base al andlisis de informacién de requerimiento
de Calidad para el software solicitado, los requerimiento de calidad en los niveles
técnicos y operativos, y requerimientos de calidad que demanda nuestra arquitectura
de Red.



7.4.1 Seleccion de requisitos de Calidad.
Hemos determinado los siguientes requisitos de calidad que debe de cumplir €l
Software de Traduccion Multilenguaje para el INGEMMET.

Cuadro 7.1
Requisitos de Calidad para el Software de Traduccion Multilenguaje

CALIDAD

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD INTERKNA
I [Soporte para Procesadores AMD e INTEL

2 [Que soporte computadoras con procesadores de 800 Mhez, 15 Gh de Disco dwo y 256 Mb de RAM
3 [Que penmita traducir el texto que escnbe, cortar y pegar.

4 [Que traduzes cualouier texto que esta seleccionado y coplado.

(Que se pueda traduct una frase o dos y répidamente aparezea en otra aplicacidn como un menssje

stantaneo o ventana de chat,
& |Que pueda controlar automaticamente otra ventans de aplicacion v traducit el texto que alli aparece.

7 |Que ncluya la funcionalidad de identificacion autorética de idioma para wn andlisis répido.
8 |Qus los rantores de traduccin y diccomarios, presenten wa raayor velocidad y precision en su wso.

Que mehrya funeiones de reconocttento de voz, tradueiy wn diseurso e mehuya apliaciones de control
de la traduceiin con lavoz.

10 1Que sea soportado por los ssternas operatrvos Windows 2000, ZP, Vista,

i1 |Que pueda ser utilizedo para traducty en miltiples idioras.

12 |Que soporte las baras de herrarientas de navegadores cormo Internst Explorer y Firefox.
REQUERIMIENTOS DE CALIDAD EXTERNA

(Que ncluya diccionanos el cual penmita afiadir palabras o traduceiones que no se encuentren en el
terna principal, Io gue permits personalizarlo v adaptarlo & mestras necesidades.

13

% [Que incluya diccionarios especializados en temas d informética, derecho, medicing etc.
REQUERIMIENTO DE CALIBAD DE 150

Que tenga funciones de ineio ripido para ayudar a los usuarios a escoger el mejor programa para
cualquier tera de traduccion.
% |Que pueda traduciy texto, Microsoft Word, HTML, RTF, PDF y archivos XML.

7 |E Softwars debe tenr representante comercial ex e] Pais
18 |El Software debe tener representante(s) técrica(s) certificado(s) por el fabricante enel Pats
19 |El fabricante debe contar con entidades eue proporcionen capacitarion certificada del producto
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7.4.2 Seleccion de atributos de Calidad.
Los atributos de calidad que se utilizaran para la evaluacién del Software de
Traduccién Multilenguaje para el INGEMMET, de acuerdo a lo especificado en la parte
2 de la Guia de Evaluacion de Software se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.2

Metricas adoptadas de acuerdo a la Necesidad

Tipo de Atributo Puntaje
ATRIBUTOS INTERNOS 66
ATRIBUTOS EXTERNOS 12
ATRIBUTOS EN USO 22

TOTAL 100

7.4.3 Asignacion de puntajes a los atributos de Calidad.
Los puntajes establecidos a los atributos de calidad seleccionados de acuerdo a
nuestras necesidades se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.3

Metricas adoptadas de acuerdo a la Necesidad

Tipo de Atributo Puntaje
ATRIBUTOS INTERNOS 53
ATRIBUTQS EXTERNOS 10
ATRIBUTOS EN USO 37

TOTAL 100

Nota: La escala de evaluacion que se ha tomadoesde 1 a 100



7.5 Evaluacion de los criterios de calidad para las alternativas de software de
Traduccién Multilenguaje para el INGEMMET tomados como referencia.

Cuadro 7.4
Evaluacion de criterios de Calidad

CALIDAD CALIFICACIOH
Puctaie T Pn";e: ~ Easy
REGUERIMIENTOS DE CALIDAD INTERKA Tl el Transhato
Premiaim ez
1 |Soporte par Procesadores AMD ¢ INTEL 4 4 4
2 {Que soporte computadares con procesadores de 800 Mhz, 15 Gb de Disco dwo y 256 Mo de RAM | 4 4 4
& 1Que permite traducty el texto que escrbe, cortar y pegar. 5 4 t
4 |Que traduzea cusluuier texto que esta selsccionado y copiadn. 3 5 3
; Que se pueds trachuciy wna frase o dos v vépidamente aparezca en otra aplicariSh como wn mensaje 5 6 |
Instantdneo o ventana de chat,
§ | Que pueda controlar automaticaments otra ventana de aplicacion y trachucir el texto que olli aparece. b
7 |Que ineluya Js funcionalidad de identificacion sutomética de idioa para wn andlisis ripido. 7
8 |Que los motores de traduceidn y diccionarios, presenten una myumhcﬂs:i yprcsiinensuuwo, | 7
Que nchuya finciones de reconocimiento de voz, trachuciy un cliscurso ¢ incluys apliscionss de control
3 ) 5 b 3
de Ja treduceiin con lavoz.
10 |Cue sea soportado por los sistemas opetativos Windows 2000, XP, Vista, 3 4 4
11 |Que pusda ser utilizado pare traducir en miltiples idinmes. l 7 b
12 |Que soporte Jas barres de herramdertes de res coton [nternet Bxplowr v Firefox. J S 1 !
REGUER 0% 4 ALIDAD
Qe iz diocionarics el cal pemeite afadie peibras o techwiones qe 10 s¢ encuentrenenel ] 6 4
tema principal 1o que penvits pessonalizarlo v adaptarlo & nuestias necesidades.
1 |Que mcluys dicclonancs especializados en teras de informétics, derechn, medici, etc. b 3 4
REQUERIMIENTC DE CALIDAD DE U50
Que texga fimcinnes de incio vépide para syudar & los usuarios & escoger el mejor programa para
5 : ., b 6 4
cualyuier fera de tracucoion.
% |Que pueds traducir texto, Microsoft Word, HTMI, RTF, PDF y archivos XML, 6 6 1
77 |E1 Software debe tener representante comercial en el Pais 4 4 2
8 |E] Software debe terer representante(s) técnicols) certificado(s) por el febricante en e Pais 3 3 1
19 [Et fabricante dehe contar con entidades qua proposcionen capacitacidn certificada del producto 3 3 2
Totales 100 96 60

Nota: La escala de evaluacién que se ha tomadoesde 1 a 10



8. Analisis comparativo COSTO — BENEFICIO

Para la elaboracion del analisis de costo beneficio se han tomado en cuenta los criterios

solicitados en el punto 8 del reglamento de la Ley N© 28612, los cuales son:

Criterios minimos:

Licenciamiento

Hardware necesario para su funcionamiento
Soporte y mantenimiento externo

Personal y mantenimiento interno
Capacitacion

Criterio adicionales:
» Impacto en el cambio de plataforma.
» Garantias Comerciales Aplicables.

Estos criterios se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.1

Criterios para Analisis de costo - beneficio

Power Translator World

ITEM Criterios a Evaluar Bremim Casy Translator Deluxe 4
1 |Licenciamiento Requiere Requiere
2 {Cantidad de Licencias 1 1
] Costo referencial en Nuevos Soles, per la Q541 788

cantidad de Licencias requeridas

Intel  AMD, 800 Mhz, 256 Mb.

Hardware Necesario para su RAM, 15 Gb Disco Dura,

Intel / AMD, B00 Mhz, 256 Mb.
RAM, 15 Gh Disco Dur,

se especifica.

Funcioramiento Adaptador de video SVGA  |Adaptador de video SYGA
5 |Soporte y Mantenimiento Externo Requiere Requiere
t |Personal y mantenimiento Interno Requiere Requiere
Capacitacin para el Uso dl Software de Se requierg splnpara gl Se reguiarat para el personal
1 Traduccién Mulilenauare nersonal téenico de la usuiario ¥ técnico de fa
943 Institucién (02 personas). Institucign {03 personas)
Costo referencial, en Nuavos Soles, por
8 |Capacitacidn para la cantidad de persanal gue 4543 B384

El proveedor proporciona

9 |Garawia Comercla (arantia Comercial.

El proveedor proporciona
Garantia Comercial.

No habria impacte, el usuario

10 |impacto en el cambio de la Plataforma
ya £onoce su uso.

El usuario tendria que aprender
a usar la aplicacidn.

Bl Bk il



8.1 Asignacion de puntajes para los criterios a evaluar
Para poder medir los criterios indicados en el Cuadro 8.1 se ha elaborado una escala de
puntajes y pesos para cada criterio, las cuales se indican en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.2
Escala de puntajes y pesos

{TEM PARAMETRO (Referido al Elemento a evaluar) PUNTAJE PESO

’ REQUIERE o 1
NO REQUIERE 10
MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS 0

2 |IGUAL CANTIDAD DE LICENCIAS 5 1
MENOR CANTIDAD DE LICENCIAS 10

3 MENOR COSTO 10 3
MAYOR COSTO 0
MENOS HARDWARE 10

4 |IGUAL HARDWARE 5 1
MAYCR HARDWARE

5 REQUIERE 1
NO REQUIERE 10

6 REQUIERE 0 1
NO REQUIERE 10

7 PARA TODO EL PERSONAL 0 1
SOLO PARA PERSONAL TECNICO 10

g MENOR COSTO 10 3
MAYOR COSTO 0

9 SE PROPORCIONA GARANTIA 10 3
NO SE PROPORCIONA GARANTIA
ALTO IMPACTO

10 |MEDIANO IMPACTO 5 10
NO HAY IMPACTO 10

Nota 1: Los Item del cuadro 8.2 son los mismo a los del cuadro 8.1
Nota 2: La escala de evaluacion que se ha tomado es de:

« del a 10 paralos puntajes

» del a 10 para los pesos

8.2 Resultados de la Evaluacion
El cuadro que a continuacion se muestra es el resuitado de la evaluacién de costo
beneficio de los Software de Traduccidon Multilenguaje evaluados.
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Cuadro 8.3
Resultados de la evaluacion Costo - Beneficio

e Power Translator World
Criterios a Evaluar

Easy Transfator Deluxe 4

Premivim
1 |Licenciamiento 0 0
2 |Cantidad de Licencias 5 5
3 Costo referancial en Nuevos Soles, por la 0 0
cantidad de licencias requeridas
4 [Hardware Necesario para su Funcionamiento 5 5
5 |Soporte y Mantenimiento Externo 0 ]
b |Persanal y mantenimisnto Interno 0 0
Capacitacion para el Uso del Software de
7 iy . . 10 0
Traduccién Multilenguaje.
Costo referencial, en Nuevos Soles, por
8 |Capacitacidn para la cantidad de personal que 30 o
se espacifica. _
9 |Garantia Comercial 30 30
10 |Impacto en el cambio de la Plataforma 100 50
PUNTAJE TOTAL 180 120

Notal: Los Item del cuadro 8.3 son los mismos a los del cuadro 8.1 y cuadro 8.2
Nota2: Los valores resultados en el cuadro 8.3 estan referidos al calculo PUNTAJE x
PESO del cuadro 8.2

9. CONCLUSIONES

9.1 De acuerdo con la evaluacién de los criterios de calidad requeridos para el INGEMMET, las
cuales se indican en el Cuadro 7.4, el Software de Traduccién Multilenguaje para
INGEMMET que cumple con un mayor numero de criterios de calidad es el POWER
TRANSLATOR WORLD PREMIUM.

9.2 De acuerdo con la evaluacion de los criterios tomados en cuenta para el andlisis de costo
beneficio, las cuales se indican en el Cuadro 8.3, el Software de Traduccién Multilenguaje
que mayores beneficios proporcionaria a INGEMMET es el POWER TRANSLATOR WORLD
PREMIUM.

9.3 FIRMAS
Responsable de la Evaluacion Firma
Juan Torres Sosa %
Responsable de la Aprobacién Firma_
Eduardo Roncal Avalos
I

E Sistemag de Informagi
INGEMMIET cin




