INFORME TECNICO DE
EVALUACION DE SOFTWARE GIS

1. NOMBRE DEL AREA

OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION.

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION
Ing. Cesar A. Quispe Huaccachi

3. NOMBRES Y CARGOS

Ing. Cesar A. Quispe Huaccachi

3. FECHA

Martes 09 de Noviembre del 2010

5. JUSTIFICACION

El INGEMMET viene usando con éxito los Productos de Sistemas de Informacién Geogréfico (GIS) de la
marca Esri los cuales han cumplido satisfactoriamente con su funcionamiento y solidez demostrando gran
estabilidad hasta la fecha y cuenta con personal profesional y técnico especializado en i uso del
producto, asi como otras organizaciones piblicas y privadas que han venido utilizando este producto. Es
indudable que el ambiente competitivo en el que se vive en gl ambito empresarial actualmente, requiere
de promover los procesos y actividades de negocio que generan las ventajas competitivas de las
organizaciones para un mejor servicio, en el que desde hace ya de varios afios, se ha dado mayor
importancia al uso de los Sistemas de Informacion Geogréfica (GIS) y su alineacion con las estrategias
institucionales para mejorar sus procesos clave de negocio. Prueba de ello, es el incremento tan

sustancial de adquisiciones de paquetes de software GIS desde hace 12 afios por parte del INGEMMET.

Los nuevos sistemas de informacién geografica que han sido implementados en los dltimos arfios han
generado una mayor demanda e ingreso de informacion sobre nuestras bases de datos espaciales, los

cual es necesario adquirir versiones modemas, actuafizadas y robustas.

Asimismo el personal de Desarrollo y Produccion de datos GIS tiene mayor conocimiento y esta

familiarizado con el manejo y gestion del producto por lo que se necesita adquirir nuevas licencias en su




version actual 6 superior, las mismas que se consideran imprescindibles para el logro de los objetivos
institucionales y para el cumplimiento de posteriores labores de mantenimiento, migracién, produccion,

disefio e implementacion de nuevos médulos en el Sistema GIS.

6. ALTERNATIVAS

Para seleccionar las alternativas se realizé un andlisis de fuentes primarias y secundarias, entre los que
destacan las siguientes:

« Sequn la IV Encuesta Nacional de Recursos Informaticos y Tecnolégicos de la Administracion Publica,
&l mercado presenta una serie de alternativas entre (as que destacan los productos ArcView (ARCGIS),
AutoCAD MAP y Mapinfo.

* Por otro lado, segln el Open Geospatial Consortium (OGC), existen una sefie de empresas que han
creado software compatibles que estan alineados a los estandares de sistemas GIS, entre los que
destaca la participacion de empresas como ESRI y ORACLE, con sus productos ArcView (ARCGIS) y
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Oracle Spatial, respectivamente.

7 ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Se realizé aplicando de la Guia de Evaluacién de Software aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-

2004-PCM las siguientes caracteristicas que a continuacion detallamos
7.1 Proposito de la Evaluacion:

Determinar fas caracteristicas de calidad minimas del Software GIS para el Instituto Geoldgico Minero y
Metalirgico - INGEMMET.

7.2 Identificar el tipo de producto
Software GIS para el Instituto Geologico Minero y Metalirgico - INGEMMET.

7.3 Especificacion del Modelo de Calidad.
Se ha aplicado el Modelo de calidad de Software descrito de la Guia de Evaluacion de Software aprobado

por Resolucién Ministerial N® 139-2004-PCM.




7.4 Seleccion de Métricas.

Las métricas son una metedologia para el desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion
basados en un modelo de procesos el ciclo de vida del desarrollo y que han sido seleccionadas en base
al andlisis de informacion de requerimiento de calidad para las aplicaciones principales de INGEMMET,
en requerimientos de calidad en el uso y en requerimientos de calidad que demanda el implementar

procesos automatizados de informacion geografica.

7.4.1 Seleccién de requisitos de Calidad.
Hemos determinado los siguientes requisitos de calidad que debe de cumplir el Software GIS de Sistema

de Informacion Geografica a adquirirse para INGEMMET.

Cuadro 7.1
Requisitos de Calidad para Sistema Informacion Geografica

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD PARA SOFTWARE DE SISTEMAS DE INFORMACION
GEOGRAFICA

N° o - - CALIDAD

" REQUERIMIENTOS DE CALIDAD INTERNA

Soporte para sistemas operativos Windows.

Debe soportar arquitecturas de 32 y 64 bits.

Debe tener en cuenta estandares OGC.

Manejo y tolerancia a errores, capacidad de recuperacion

Debe haber sido desarrollado utilizando tecnologias estandares.

Debe facilitar la personalizacién de las funcionalidades.

Debe ser escalable.

V(N | DO | |W[(N|=

Debe presentar herramientas interactivas de ayuda al usuario.

Debe permitir trabajar con modelos de datos que soporten Objetos con relaciones y
comportamiento.

©

10 |Deber ser integrable con gestores de bases de datos como Oracle o SQL Server, Access.

REQUEﬁlMléNTOS DE CALIDAD EXTERNA

11 |Que permita descargar utilidades y nuevas funcionalidades desde Internet

12 |Que permita hacer descargar actualizaciones y parches desde Internet

Que permita resolver problemas operacionales desde internet a través de scripts y documentos

13 [
técnicos




" REQUERIMIENTO.DE CALIDAD DEUSO

14 |Que permita explorar y administrar la informacién geografica y alfanumérica en multiples formatos.

15 |Que permita visualizar informacién de imagenes de satélite en diversos formatos.
16 |Que permita la conexién a base de datos relacionales (ORACLE, SQL SERVER, ETC)
17  |Que brinde funcionalidades avanzadas para la generacion de mapas tematicos

18 |Que brinde herramientas avanzadas de generacion y edicion de mapas.

19 Que brinde herramientas avanzadas de generacién de etiquetas para los mapas.

Que permita generar al usuario final generar listas de simbolos personalizados y agregar nuevos

20 , -
simbolos para la generacién de mapas.

21 [Que permita la generacién y administracion de la metadata.

22 |Que permita la personalizacion de las interfaces y herramientas de manera estandar

Que permita la organizacion de los datos por tipos y en estructuras simples que manejen
topologia.

Que permita realizar tareas de analisis espacial y geoprocesamiento de manera sencilla y que
ademas puedan reutilizarse como modelos

23

24

Que brinde herramientas para desarrollar tareas automatizadas con lenguajes de programacién

25 - ; L
estandares, escalable y sencilla para su mantenimiento

Que permita programar tareas dentro de la misma herramienta sin necesidad de adquirir un

26 -2
componente adicional.

27 |Que sea compatible con herramientas de MS Cficce y sus funcionalidades automatizadas.

28 |Que tenga una interfaz de uso de facil manejo e intuitivo para el usuario final.

29 |Que permita la conectividad con aplicaciones GIS para WEB.

30 [Que permita exportar los mapas preparados a formato PDF y diversos formatos de imagenes.

Que sea compatible con aplicaciones tipo WMS {(Web Map Service), WFS (Web Feature Service) v

31 Servicios de Catalogo (estandares OGC)

Qe facilite la interoperabilidad en el uso compartido y el intercambio de la informacién entre

32 o
organizaciones.

7.4.2 Seleccién de atributos de Calidad.

Los atributos de calidad que se utilizaran para la evaluacién del Software GIS para la informacion del
Catastro Minero y Geoldgica asi como en el tratamiento de datos geocientificos, de acuerdo a lo

especificado en la Guia de Evaluacion de Software se muestran en el siguiente cuadro:



Cuadro 7.2

. ATRIBUTOS DE CALIDAD TOMADOS EA

UENTA EN.LA EVALUACION" "=

Caracteristicas del Software de Sistema
Operativo para estaciones de Trabajo que
determinan su habilidad para satisfacer las
necesidades propias e implicitas.

ATRIBUTOS INTERNOS

Caracteristicas del Software de Sistema
Operativo para estaciones de Trabajo que
determinan su habilidad para satisfacer las
necesidades explicitas e implicitas

ATRIBUTOS EXTERNOS

Caracteristicas det Software de Sistema
Operativo para estaciones de Trabajc que
ATRIBUTOS EN USO determinan los requerimientos de los
usuarios finales de manera que satisfagan
sus necesidades

7.4.3 Asignacion de puntajes a los atributos de Calidad.

Los puntajes establecidos a los atributos de calidad seleccionados de acuerdo a nuestras necesidades se

muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.3

-~ METRICAS ADOPTADAS DE ACUERDO ALA NECESIDAD

e
ATRIBUTOS INTERNQCS 30
ATRIBUTOS EXTERNQS 10
ATRIBUTOS EN USO 60
TOTAL 100

Nota : La escala de evaluacién que se ha tomado es de 1.a 100




7.5 Evaluacion de los criterios de calidad para Sistema Informacion Geografica
tomados como referencia.

Cuadro 7.4

Evaluacion de criterios de Calidad

STEM| v caupap T < | . Fiess. CAUFICACION -
O LTETTLTT i - Ar}:\‘ligw -'A(thcadMap
‘REQUERIMIENTOS.DE CALIDAD INTERNA ©~ (Reoresentante | (Reprentante
Fr e fn Fees oy EsA)-o | Macrotec).
1 |Soporte para sistemas operativos Windows. 3 3 3 3
Debe soportar arquitecturas de 32 y 64 bits. 3 3 3 3
Debe tener en cuenta estandares OGC. 3 1 3 1
Manejo y tolerancia a errores, capacidad de recuperacion 3 3 3 3
Debe haber sido desarrollado utilizande tecnologias estandares. 3 2 3 2
Debe facilitar la personalizacion de las funcionalidades. 3 2 3 1
Debe ser escalable. . 3 1 2 1
Debe presentar herramientas interactivas de ayuda al usuario. 3 2 2 2
Debe permitir trabajar con modelos de datos que soporten
9 " . . 3 1 2 1
Objetos con relaciones y comportamiento.
10 Deber ser integrable con gestores de bases de datos como 3 3 3 3
Oracle o SQL Server, Access.
. =20
REVQUEBIVM_IE_[{IIQS DE:‘V CALIDAD EXTERNA L .
Que permita descargar utilidades y nuevas funcionalidades
" 3 1 2 1
desde Internet
Que permita hacer descargar actualizaciones y parches desde
12 4 2 3 2
Internet
Que permita resolver problemas operacionales desde internet a
13 . . o 3 1 2 1
traveés de scripts y documentos técnicos
Que permita explorar y administrar la informacién geografica y
14 - b 3 3 3 2
alfanumérica en multiples formatos.
Que permita visualizar informacidn de imagenes de satélite en
15 . 3 2 2 1
diversos formatos.




Que permita la conexién a base de datos relacionales (ORACLE,

3
16 SQL SERVER, ETC) 3 3 3
17 Que brinde funcionalidades avanzadas para la generacion de 3 3 3 1
mapas tematicos
18 Que brinde herramientas avanzadas de generacion y edicion de 3 2 3 2
mapas.
19 Que brinde herramientas avanzadas de generacion de etiquetas 3 2 3 2
para los mapas.
Que permita generar al usuario final generar listas de simbolos
20 |personalizados y agregar nuevos simbolos para la generacién de 3 2 3 1
mapas.
21 |Que permita la generacion y administracion de la metadata. 4 1 3 1
Que permita la personalizacién de las interfaces y herramientas
22 3 1 3 1
estandar
23 Que permita |la organizacién de los datos por tipos y en 3 2 3 1
estructuras simples que manejen topologia.
Que permita realizar tareas de andlisis espacial y
geoprocesamiento de manera sencifla y que ademas, puedan 3 1 3 1
reutilizarse como modelos
Que brinde herramientas para desarrollar tareas automatizadas
coh lenguajes de programacion estandares, escalable y sencilla 4 2 4 2
para su mantenimiento
Que permita programar tareas dentro de la misma herramienta sin
) - o 3 1 2 1
necesidad de adquirir un componente adicional.
Que sea compatible con herramientas de MS Oficce y sus 3 3 3 3
funcionalidades automatizadas.
Que tenga una interfaz de uso de facil manejo e intuitive para el 3 3 3 3
usuario final.
Que permita la conectividad cen aplicaciones GIS para WEB. 3 1 3 1
Que sea compatible con aplicaciones tipo WMS {(Web Map
30 |Service), WFS (Web Feature Service) y Servicios de Catélogo 5 2 5 1
{estandares OGC}
Que facilite la interoperabilidad en el uso compartido y el
31 | ) . R o 5 2 5 2
intercambio de |a informacién entre organizaciones.
Sub-tota 60 36 57 29
Tota 100 61 H 53

Nota: La escala de evaluacion que se hatomadoesde1a5

8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO ~ BENEFICIO

Para Ia elaboracion del analisis de costo beneficio se han tomado en cuenta los criterios establecidos en

el reglamento de la Ley N2 28612 que norma el uso, adquisicion y adecuacién del software en la

administracién puablica, los cuales son:

Criterios minimos:
- Licenciamiento

- Hardware necesario para su funcionamiento




Soporte y mantenimiento extemno

- Personal y mantenimiento interno

- Capacitacion
Criterios adicionales:

Impacto en el cambio de plataforma.

Garantias Comerciales Aplicables.

Estos criterios se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.1

Criterios para Andlisis de Costo - Beneficio

fAi"cViéW (Reoresentante

... AutocadMap

que cuenta la institucidon se

tendria que realizar con esta
nueva herramienta para los

existentes y los futuros

proyectos

adaptacion, la curva de
aprendizaje es menor

"o C Mapinfo (Representante - 1. 2
N ,Elgml_entos a Eval'j'a! T ot F S BMPY B ’ - Esri) | (Reprentante Macrotec)
1 Licenciamiento Requiere Requiere Requiere
Se requiere para todo el Se requiere para todo el
2 Cantidad de Licencias personal usuario que utiliza 52 personal usuario que utiliza
informacién Geografica informacion Geografica
3  [Costoreferencial en Nuavos Soles, por la 2'347222.00 1709 673.00 2'848907.00
cantidad de Licencias requeridas
' PC-Intel, 1 GHz, 512 MB PC-Intel, 1 GHz, 512 MB PC-Intel, 1 GHz, 512 MB
4 ';jrr‘ g‘i’;i;e Necfsa"° para su RAM, Windows 2000 or RAM, Windows 2000 or RAM, Windows 2000 or
miento Windows XP Como minimo  jWindows XP Como minimo  |Windows XP Como minimo
5 Soporte y Mantenimiento Extemo Requiere Requiere Requiere
8 Personal y mantenimiento Interno Requiere Requiere Requiere
Se requiere para todo el Los usuarios lienen Se requiere para todo el
c L . conocimiento de la "
7 apacitacion para el Uso del Software personat usuario de la herramientas por lo que personal usuario de la
para Sistema de informacion Geogréfica |{Institucion gue utilice . . Institucion gue utilice
informacion geografica pueden profundizarse més informacion geografica
en su uso
Costo referencial, en Nuevos Soles, por
8 Capacitacion para la cantidad de personal 76494.00 62832.00 97020.00
que se especifica.
. . El proveedor proporciona El proveedor proporciona El proveedor proporciona
9 CGarantia Comercial Garantia Comercial Garantia Comercial Garantia Comercial
Totalmente desconocido para desconocido para los
los usuarios, la curva de usuarios, la curva de
aprendizaje es mayor y los aprendizaje es mayor y los
procesos programas Los usuarios tienen Procesos y programas
automatizados respecto a conocimientos de la automatizados respecto a
10 Impacto en el cambio de la Plataforma informacion Geografica con  |herramienta, rapida informacion Geografica con

que cuenta la institucion
se tendria que realizar con
esta nueva herramienta
para los existentes y los
futuros proyectos

8.1 Asignacion de puntajes para los criterios a evaluar

Para poder medir los criterios indicados en el Cuadro 8.1 se ha elaborado una escala de puntajes y pesos para cada

criterio, las cuales se indican en el siguiente cuadro:



Cuadro 8.2

Escala de puntajes y pesos

N° . |PARAMETRO (Referido al Elemeitto a evaluar) ” PESO | PUNTAJE x PESO
REQUIERE 0 0
" Noreauere 10 1 10
MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS 0 0
2 |IGUAL CANTIDAD DE LICENCIAS 5 1 5
MENOR CANTIDAD DE LICENCIAS 10 10
MENOR COSTO 10 30
? lavorcosto 0 ’ 0
MENOS HARDWARE 10 10
4 |IGUAL HARDWARE 5 1 5
MAYOR HARDWARE 0 0
REQUIERE 0 0
5 1
NO REQUIERE 10 10
., [REQUIERE 0 1 0
NO REQUIERE 10 10
7 PARA TODO EL PERSONAL 0 ’ 0
SOLO PARA PERSONAL TECNICO 10 10
MENOR COSTO 10 30
3 3
MAYOR COSTO 0 0
SE PROPORCIONA GARANTIA 10 30
’ NO SE PROPORCIONA GARANTIA 0 ’ 0
ALTO IMPACTO 0 0
0 ImeDiano IMPACTO 5 10 50
NO HAY IMPACTO 10 100

La escala de evaluacion que se ha tomado es de:

-De 1 a 10 paralos puntajes

-De 1 a 10 para los pesos

8.2 Resultados de la Evaluacién

El cuadro que a continuacion se muestra es el resultado de la evaluacién de costo beneficio de los

Scftware para Sistema de Informacidn Geografica.




Cuadro 8.3

Resultado de la evaluacion de Costo - Beneficio

ITE;M » Elémentos ;-.Evalua} T M;pmfo e ArcVIew (.?‘L::::nﬂ:tz
- PR T TR - (ngresentan;e BMP) (Rgoresentante,gsrri) - Macrotec)

1 Licenciamiento 0 0 0

2 Cantidad de Licencias 0 10 0

3 Cost.o referenpial en Nuevos .So!es, porla 0 30 0
cantidad de Licencias requeridas

4 Hardware Necesario para su Funcionamiento 10 10 10

5 Soporte y Mantenimiento Externo £ 0 0 0

6 Personal y mantenimiento Interno 0 0 0]

7 Clapacitacién para elll'_lso del Sgﬂware para o 10 0
Sistema de Informacion Geografica
Costo referencial, en Nuevos Soles, por

8 Capacitacién para la cantidad de personal 0 30 0
que se especifica.

el Garantia Comercial 30 30 30

10 Impacto en el cambio de la Plataforma 0 50 0

PUNTAJE TOTAL : 40 170 40

Del cuadro comparativo entre estos tres Software, se obtiene el siguiente analisis:

- De acuerdo a la evaluacion de ctiterios de calidad segun el Cuadro 7.4, el software de la Marca Esri
posee mayor puntaje por una mayor funcionalidad para el anlisis e integracion espacial, por la calidad en
la produccion de mapas y cartografia temética, ademéas de fas opciones de personalizacion que es
escalable, estable, estandar, interoperable y segura para la reutilizacién de procedimientos
empaguetados

- De acuerdo con la evaluacion de los criterios tomados en cuenta para el andlisis de costo beneficio, las
cuales se indican en el Cuadro 8.3, el software de la Marca Esri proporciona los mayores beneficios en
implementacion de Sistemas de Informacién Geogréfica utilizados en el Instituto Geoldgico Minero y
Metalirgico- INGEMMET y por el valor intangible del nivel de conocimientos que los poseen los

especialistas en las diversas aéreas de la institucion.
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Adicionalmente podemos indicar otras ventajas del software de la Marca Esri:

- Es el software que tiene una de las mayores experiencias en la implementacién de Sistemas de
Informacion Geogréfica a nivel de instituciones publicas y privadas con casos de éxito y que es
compatible con los Sistemas de Informacion Geografica utilizados en el Instituto Geolégico Minero
Metalurgico- INGEMMET.

- Es el software que establece un estandar en la industria de la cartografia en un ambiente abierto,
estable y la tecnologia de componentes que esta trayendo los SIG mejoran fa eficiencia al gobierno en fa
prestacion de servicios a una nacién, por la facilidad de enlazar entre varias entidades el de compartir

Cartografia espacial entre otras aplicaciones.

- El software de la Tecnologia Esri es utilizada por mas de 100,000 organizaciones a nivel mundial y 80%
instalado a nivel nacional incluyendo muchas compafias de servicios publicos, agencias nacionales de
cartografia, companias petroleras, Mineras entre otras y ademas porque forma parte del Comité de

Mejoras del software de SAP del Grupo de Usuarios de Alta Tecnologia .

- De los softwares alternatives, cumplen las condiciones de forma parcial, pero en ambos causarian un
gran impacto porque existiria dificultad en la integracidén con las plataformas utilizadas en Instituto
Geoldgico Minero y Metallrgico- INGEMMET, ademds se replantearia la generacion de los procesos y
programas automatizados asi como la curva de aprendizaje seria mayor en estas herramientas, siendo

asi consideradas como opciones no aceptables para adquirir una plataforma SIG.

9 CONCLUSIONES

9.1- De los resultados de evaluacion y comparacién de altemativas podemos definir que técnicamente el
software de la Marca Esri posee una mayor funcionalidad para el anélisis e integracién espacial, por la
calidad en la produccién de mapas y cartografia temética el cual se viene utilizando con éxito en el
Geolégico Minero y Metaldrgico- INGEMMET.

9.2- En cuando a andlisis de costo beneficio, el software GIS de la Marca Esri proporciona los mayores
beneficios en implementacion de Sistemas de Informacion Geografica por la infraestructura tecnoldgica
que se cuenta a la fecha en cuanto a Software GIS, el cual se ha venido utilizando satisfactoriamente en
su funcionamiento con solidez y estabilidad en los procesos de negocio utilizados en el Instituto
Geoldgico Minero y Metaldrgico- INGEMMET
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9.3- El Software GIS de la marca Esri que se ha venido utilizando tiene un valor intangible en cuanto al
nivel de conocimientos por parte de los especialistas de las diversas areas que ha hecho posible

optimizar con eficiencia y efectividad los procesos de negocio de la institucion.

9.4- De acuerdo al analisis desarrollado y considerando los resultados de evaluacion técnica, la
plataforma GIS de la marca Esri preexistente en el Instituto Geoldgico Minero y Metalirgico - INGEMMET
y los resultados del andlisis costo-beneficio, se concluye que el software GIS de la marca Esri es el mas

recomendable para la institucién.
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