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REQUISITOS MINIMOS DEL INFORME TECNICO PREVIO DE
EVALUACION DE SOFTWARE

RINCEMMET

Instiluio Geoldgico Miners y Melaldrgics

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
N® 18 - OSI

Adguisicion de Software de Base de Datos por procesador para INGEMMET

1. NOMBRE DEL AREA:
Oficing de Sistemas de Informacian
2. RESPONSABLE(S) DE LA EVALUACION

Karina Ulioa Burgos
Juan Gustavo Torres Sosa.

3. CARGO(S)
Soporte Técnico.
4, FECHA
23 de Septiembre de 2008,

5. JUSTIFICACION:

Se ha procedido a evaluar seguin lo establecido en la Ley N° 28612, ley que norma el use,
adquisicion y adecuacidn del software en la administracion piblisa, las caracteristicas mas
importantes establecidas para el Software de Base de Dalos requerido por el INGEMMET

6. ALTERMNATIVAS
Se ha evaluade los siguientes Software:

SQL SERVER 2005
ORACLE ENTERPRISE 10G



7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

Se realizd aplicando |a parte 3 de la Gula de Evaluacion de Software.

7.1 Proposite de la Evaluacion:
Determinar las caracteristicas de cabidad minimas para el producto final, Scftware de
Base de Datos para el INGEMMET

7.2 Identificar el tipo de producto,
Software de Base de Datos,

7.3 Especificacion del Modelo de Calidad.
Se ha aplicade el Modelo de calidad de Software descrito en la Parte 1 de la Guia de
Ewvaluacion de Saftware aprobado por Resolucidn Ministerial N* 132-2004-PCM.

7.4 Seleccion de Métricas.

Las metricas han sido seleccionadas en base al analisis de informacion de reguerimiento
de Calidad para el software solicitado, los reguerimientos de calidad en los niveles técnicos
y operativos, ¥ reguerimientos de calidad que demanda nuestra arquilectura de Red.

7.4.1 Seleccion de requisitos de Calidad.

Hemos determinado los siguientes reguisitos de calidad que debe de cumplir las Software
de Base de Datos,

Cuadro 7.1
Requisitos de Calidad para el Software de Base de Datos para el INGEMMET

CALIDAD

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD INTERNA

Soporte de Arguitectura de Internet

Las funcionalidades de [2 Base de Datos deben ser las mismas en todas las plataformas HP
Trugd, HPUX, AlX, SUN Solars, Windows, Linux,

Soparta Arguitectura de 32 ¥ 64 bits en las plataformas mencionzadas

Tiene facildad de imegracion con sistemas Legacy e integracién can otras oases de dates a
4 través de conectores estandares (JOBC, DDBD)

5 | Soportz arquitectura objeto-relacional sin necesidad de extensiones,

Saperte de manejo de estruciuras de almacenamiento por diccisnario de datos v {ambién
Incalmente

Soporta el mangjo de fablas temporales.

Sapora Indices basados en funciones,

Zoportara la capacidad de re-escritura de consultas con el fin de ofrecer una ejecucion més
- g | rapida sprovechande vistas malterializadas o resumeres que pudieran existir

10 | Sopora @ configuracion y mantenimiento de una Base de Datos de contingendia

_ z"ll Sopera el manterimiento global de fos indices durante I:a_ejecl_:r,njn de sentencias DDLU (Data
: 11 | Definifion Language)

12 | Soporia backups v recuparaciones en linga
15 | Manejader de estadisticas estandares bajo 3QAL
<4 | Soparia funcicnes analiticas

45 | Soporia carga de datos simultanesa,

15 | Sopana la insercian de mattiples tablas.




17 | Autenticacian por proxy

Ef motor de BD debe tener por lo menes 10 cerificaciones de seguridad independientes
18 | (otorgadas por organismos internacionales indepandiantes)
1g | Debe ofrecer caracieristicas de auditoria a nivel de filas para un cantral granulgr del accesa.
an | Soporie a lenguaje SGL
21 | El motor de base de dalos debe soporiar XML en forma nativa,
a3 | Goporta lenguaje de programacion y procedimientos almacenados en Java.

Contiene componentes propios de la base de dafos para realizar blsquedas de infarmacion
2a | estructurada y/o no-estructuradas sobre la propia base de daios.
24 | Parmite almacenar, indexar ¥ recuperar documenics directamente gn |2 base de datos.
25 | Asignacion de espacios libres.

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD EXTERNA

a5 | Gapacidad de encriptadidn dentro de |la Base de Datos,
27 | Debe permitlie re-crear Indices sin bajar |a instancia de base de datos

[ebe permilir compartit data entre bases de datos distintas 3 la ofrecida con el fin de permitic

hacer as siguentes operaciones: replicacion, Colas de mensajeria, Cargar datos en un
an | warehouse, Notificacion de eventos, Proteccion de datos

Cebe permitir capacicad de compresitn de datos en caliente con el fin de ahorrar espacico de
2u | 2lmacenamienta,

Fermite hacer consulias a la base de dalos en tiempo pasado, hasta un mdximo iempo
an | especificado porel DBA.

Debe permitir la posibildad de recuperar registros. Indices, tablas ¢ inclusive |2 base de datos
31 | compiela sin necesidad de restaurar backips.
32 | Debe soporiar Iz posibilidad de implementarse en clusters de tipo activolactivo
33 | En caso ge desastres debe garantizar cero pérdidas de datos
34 | Capacidad de engriptacion de datos a nivel ge columna
35 | Manejo de passwords de identificacidn,
35 | Soporta el mangjo del afinamientd avtorndtico sobre a memodia

Componente del Kernel del motor ge 1z base de datos con optimizador de resolucian en base a
37 | estadisticas.
ag | indices descendenies

APls para soporiar procesos de carga “directos” sin la necesidad de pasar por ios buffers de
35 | cache de memoriz de |a base de datos,
40 | Soporte de dnsert a milliples tablas con una sola senencia SAL,
41 | Soporta LOBs (Large Object).
47 | Soportatablas externas.

Cebe ofrecar un sistema de manegjs automatice del storage en el que s puedan asignary de-

asignar unidades de simacenamients pars utilizacion de la base de dates a través de sentencias

S0QL. Este manejador automatics del almacenamienic debe permitic realizar mirrading v lecluras
43 | BN paralelo z nivet de disco.

Cantiene un matar de fluio de procesos dentro ge la base de datos sin contar con algdn producto
A4 | adicional,
45 | Soporta transacciones dislnbuidas,
45 | Soporta back up y recuparaciones incremeantalas.

REQUERIMIENTO DE CALIDAD DE USO
47 | Bebe permitir Iz administracién de 2 base de datos 8 través del Web, uzands interfase grafica.
48 | Soporte a tipo de datos complejos ywo creados por el usuano.,
4z | Consistencia de lecturs multiversidn durante el processmients transaccional
T i
5o | Las transacciones de escritura no bloguean a las de lectura.
59 | Resuelve los biogueos en fama automatica
52 | Mo permite hacer leciuras sucias (dirty reagds),
53 | Blogueo a nivel de registto aulomatice, sin necesidad de especificar en la aplhcacian,
! Fermnita realizar las siguientas operaciones sobre tipes de dates complejos: bisqueda, insercion,

£4 | actualizacion adn desde ambientos cliente/servidor e Internet.
55 . Soporte tecnice y mantenimiento al producte molar de Bass de Datos,




| Aotualizacion de programas, “fixes” v alertas de seguridad v actualizacidn de parches criicos a
cg | traves de Intemet

g7 | Scripts de soteslizacion (Upgrade scripis)

Muevas versiones de productos y tecnologiz. incluyen, versianas genarales de mantenimiento,
58 | versiones con nueva funcionalidad ¥ actualizaciones de documentacian

Asistancia tecrics telefdmica con log reguenmienios de servicios 24 horas al dia, 7 dias-ala
semana

£
L

Acrceso al sistemna de soposie al Cliente 2477 incluyendo la kabilicad de registro ce
g0 | requerimientos de seevicio en el Intemet

Servicle no-técrico al chente durante horas labarales nomales

Ler]

7.4.2 Seleccidn de atributos de Calidad.

Los atributos de cafidad gque se ulilizaran para la evaluacion del Software de Base de Dslos las
Regiones, de acuerde a lo especificado en la parte 2 de la Guia de Evaluacion de Sofiware se
muestran en el siguiente cuadro!

Cuadro 7.2

Atributos de calidad tomados en cuenta en la Evaluacion

Caracteristicas deal Software de Base de Datos
ATRIBUTOS INTERNDS | gue determinan su habilidad para satisfacer las
| necesidades propias e implicitas.

N Caracteristicas del Software de Base de Datos
\\\\ ATRIBUTOS EXTERNOS | gue determinan su habilidad para satisfacer las

necesidades explicitas e imglicitas

Caracteristicas del Software de Base de Dalos
ATRIBUTOS EN USO que determinan los requerimientos de los usuarios
finales de manera gue satisfagan sus necesidades

i



7.4.3 Asignacidn de puntajes a los atributos de Calidad.

Los puntajes establecidos a los atributos de calidad seleccionados de acuerdo a nuestras
necesidades se muestran en el siguients cuadro:

Cuadro 7.3

Metricas adoptadas de acuerdo-a la Necesidad

Tipo de Atributo Puntaje

ATRIBUTOS INTERNOS 35

ATRIBUTOS EXTERNOS 42

ATRIBUTOS EN USO 23
TOEAL 100

Nota: La escala de evaluacidn gue se ha tomadoes de 1 a 100

7.5 Evaluacidn de los criterios de calidad para las alternativas de Software de Base
de Datos tomados como referencia.

Cuadro 7.4

Evaluacion de eriterios de Calidad

CGALIDAD CALIFICACION
Puntaje SO ORACLE
REQUERIMIENTOS DE CALIDAD INTERNA SERVER ENTERPRISE
Max.
2005 106G
|
1 Soporte de Arquitectura de internel B 2 el 2
Las funcionalicdadas de la Base de Dalos deben ser las. mismas en todas las platafarmas HF
2 Trud4, HP L, AlX, SUN Solaris, Windows, Line 3 1 2
3 Soporta Arguitectura de 32 y 64 kds en las plataformas mencionadas 2 2 2
Tigne tacilidad de integrasdn con sislemas Legacy & integracién con oiras bases de datos &
4 Iravas de conecicres estandares (JOBC, ODBC) 2 7 2
f Sopana aruitectura objoto-relacional sin necesidad de exlensiones. 4 1 1
Sogorte de manen de eslructuras :!l.i.almar.en amients por dicconarns .;f.e datos y también
) localments. 2 2 2
rd Soporia el mare|o di tablas tampaorales, i 1 1
a Sopona indices basados en funciones. 1 1 1
Sopaortara la capacidad de fe-pscriura de cansulias can el fin de ofrecer UNa Sjecucian mas
9 rapida aprovechands vistas materializadas o resgmenes que pudieran exishir 2 2 2
mn Sopana ta configuracidn y manternimients de una Base de Datas de coatingancia a | 3 2
Soporta el mantemmento global de los Indices durante fa sjecusion de-sentencias DOL (Data .
11 | Definition Language) 1 1 1
17 | Sopora backups y recuperaciones en linga 2 2 2
qa | Manejador de estadisticas estandares bajo SOL : 2

14 | Soporia funciones analiicas

15 Sopoma carga de dalos simultiénea

15 | Soporta la ms-erciéﬂ_rle miltiples tablas

17 Autanficacian par praxy, 1 1 1




El mater de BD debe lenar por Io menos 10 cerifitacionas de segundad indepandicnies

<f | tolorcadas-por organismcs intemacionaas independiaries) 2 Z
+q | Debe ofrecer carzcteristicas de auditora e nivel de filag para un control granular del apceso 3 ¥
ug | Soporie 8 lenguaje 50U 1 1 |
71 | El mutor de hase de catos debe sopoftar XML &n farma nativa. . 5 5
n | Boporld lenguaze de programacidn y procadimienios aimacenacos en Java, 3 y 1
Contiens compenentes propios ée 1 base de gates para reahzar busquecas de informacian
o astreriurada yio no-estructuradas sobre i propa base de dalos. 1 1
‘og | Permile almacenar, indexar y recuperar documentos direclamente en la base de datos. i 3 1
A Asignacidn de espacios libres 1 1 | 4
REQUERIMIENTOS DE CALIDAD EXTERNA
) | Capacidad de encrplacion denlro 0& la Base de Datos. o o 2
=T [ebe permiir re-crear Indices sin bajar la inglancia ¢e base de catos 1 1 1
D E{,rm.u companir data entre bzses de dalas 1:||31|r'1a=, & Iz nfrecida con el fin de parmitir |
hecer las squientes operasiones: rephcacion, Colas de mensaeria, Cargar dalos en ur
25 | warehouse, Metificacidn de eventas, Proteccion de dalo: 2 - &
Debe permitir capacidad de compresian de daics en calienta con el fin de ahorrar gspacic o
= | almacanamienic 1 X L
| Permite kaces consuilas a la bese de dalos enliempa paaad& hasla un maximeg empd
30 | especificado por el DBA 2 £ 2
Ciobe permii fa posibilidad de recuperer registros. indices, tabias g nciysive 1@ Dase de dalos
a1 comaleia sin necesided de regiaurar Dachups. 2 2 2
59 Debe soporar la pesssildad de implementarse en clusiers de tpe sclivalactiva a3 2 3
4y | Encaso de desasires debe garantizar cero pérdidas de datos q 2 3,
a4 Capamdad de encriplacion de dalos a nive! di calumna, o 2 F
s | Mansjo de passwords de sdentficacion 2 7 [ 2
a5 Sopons el manejo del afinamienie automialos sobre la memarnia ] 5 3
Cumpener-te- del Kerel del mator e |3 base de datos con optimizadof de resahucdn enbase a
37 | estadisticas. - Z s 2
ag | Indices descendentes i 1
AP's para soportar procescs de carga "dirgcios” sin la nacesidad de pasar por los bufters de
a5 cache de memonia ok i3 bese de datos. 2 2 -1 i
At | Sepone de Inserl 5 moibples tablas con una scia senlendia SQL . 9 .
4+ | Sonors LOBs {Large Object), 2 - 2
47 Soporta tablas axtemas, 2 i 2
Deoe otrecer un sistema da mang)g aulamatice del storage en el gue se puedan ssignar ¥ de-
asignar unidades de almacenamients pata uilizacdn ge k2 Tase 02 dalos & raves de sentencias
501, Este maneadar aviomalice del almaceramienio debe permitle realizar mironng v iecturas
43 | enparaleto a poedl de disco 3 2 3
Contiene un mator de UG de praceses daniro de |a base de datos sin contar con algun prodocio
4 adicional 1
45 | Soporta trarsactipnes distnbuidas: 4 2 5

Saporta back upy re-:-,jperaci-:nes increamaniales

REQUERIMIENTO DE CALIDAD DE USD

Debe permitic la administracian ¢e la base de datos a través del Web, usando intertase grafica

47 - - 2 ? | [
a8 | Sopote s lpo de detds Compleios yo c.’ead-:us por el usuaric, 1 1 t
49 | [‘,nns.51en iz de lectura multivers:an duranie o DroCesamisnta trar'sa-:,cmr.al 1 q 1
& Ldg fransasciones de escrturg ng bloquean a las de leciia . 1 4
g9 Resuebve Ips blogueos en forma aulomatica 1 1 1
£o | Nopesmite hacer lecluras surias (didy .'eac's:-. i 1 1
53 | Blogueo a nivel ce registro automatico. sin necesidad de EE-FIECITEET en |a apiicacion, z Z 2
| Permite realizar las siguienies cperaciones sobre tipos de dH‘lDS complejes: blésquada, insarcion,
54 actualizacidn aon desde ambianles diemtesenador @ Internet i 2 i
55 | Soporte téenico y mentenimienio al produste molar de Base oe Dates 2 3
Artualizacion de programas, “Exes” y alenas de seguncad vy, achualizacidn de parches Srilicos @
56 | traves.de Intemsd - 2 F3 S
g7 | S=ipts de aclualizacion (Upgrade scnpls) 1 1 i
MNugvas versiones de producios y lecnciagia, incluyen, versiangs gererales de mantenimiants,
=5 | wersicnes con nueva funcionalicad v actualizaciones de documentacicn ) 2 2 2
| Asistencia técnica lelefdnica Con i0s requenmentos oe servicios 24 horas al cla, 7 dias 2 14
=q Eamana 2 2 2




Acteso sl sistema oe saporty af Chente 2477 incluyenda i Fabilidad e registra de |
G0 | meguenmenios de sarviclo on gl in1erne_l F 2 2
T Sendcio no-tecnica al cliente durante horas laboralas normates . 1
Totales 140 94 100

Nota: La escala de evaluacion que se ha tomadoesde 1310

ANALISIS COMPARATIVO COSTO — BENEFICIO

Fara la elaboracién del analisis de costo bensficio s2 han tomado en cuenta los critenos

salicitados en el punto & del reglamento de la Ley N® 28612, los cuales son:

Criterics minimos:

e Licenciamiento

*  Hardware necesario para su funcionamienta

= Soporte y mantenimiento externo

* Personal y mantenimiento interng

« Capacitacion

Criterio adicionales:

» Impacto en el cambio de plataforma.

= Garantias Comerciales Aplicables,

Estos criterios se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.1

_ Criterios para Andilisis de costo - heneficio
ITEM Criterios a Evaluar SOQL Server 2005 ORACLE ENTERPRISE 106G

La adquision de todas las licencias
NECesanas para la migracion de las
bases de dates de la Institucidn
demandaria un alto grada de
inversidn.

1 | Licencizmiento Requiere Requiers
2 | Cantidad de Licencias referenciales 2 2
Costo referencial en Nusvos Soles, pos ;
8 la cantidad de Licencias requeridas 180000.00 240000.00
: Intel / AMD, 350 Mhz, 128 Mb. Infal F AMD, 350 Mhz, 128
4 ’r"j;‘émr:m“l‘:;isa"“ RSy RAM. 2 Gb Disco Duro, Adaptador | Mb. RAM, 2 Gb Disco Duro,
; de video BVGA Adaptador de video SVEA
5 | Soporte y Mantenimiento Externa Requiere | Requiara
& | Persanal y mantenimianto Intemo Faquiere Reguiere
. Capacitacidn para el Uso de Software de | Se requiere para personal téchico Se reguisre para personal
Base de Datos (2 personas) téenico (2 parsonas)
| Costo referencial, en Nusvos sofes, por
8 | Capacitacidn para la cantidad de 5.000.00 6.000.00
personal que se especifica,
g Cistantis Comensia] EJ pr-::--.-efedor proporciona Garantia | Bl pru:x-ﬂ_c.lcdnr proparciona
Comercial | Garantia Comercial
Realizar la migracisn del motor de
Base de Datos tendria un gran
impacto sobre las aplicaciones
criticas de la Institucidn y por ende
en la continuidad de las
10 | Impacto en el cambio dea Plataforma Operaciones. Mo habria Impacte




LIn nueve motor de BD demandariz
la inversidn de muchas horas
hombre por conceptos de
aprendizaja v capacitacion, lo cual
podria tenar impacto sobre el
performance v 1a calidad de los
2ERVCIos.

8.1 Asignacion de puntajes para los criterios a evaluar
Fara poder medir los criterios indicadas en el Cuadro 8.1 se ha elaborado una escala de

ountajes y pesos para cada crilerio, |as cuales se indican en el siguiente cuadro!

Cuadro 8.2

Escala de puntajes y pesos

PARAMETRO (Referido al PUNTAJE x
EM Elemento a{a\raluar} SIS 5 200 PESO
, |REQUIERE | O ; 0
'NO REQUIERE 10 10
MAYOR CANTIDAD DE " .
LICENCIAS )
2 [IGUAL CANTIDAD DE LICENCIAS 5 1 5
MENCOR CANTIDAD DE % 0
LICENGIAS
4 | MENORCOSTO 10 i 30
MAYOR COSTO 0 0
MENOS HARDWARE T 10
4 [IGUAL HARDWARE ) 5 | 1 5
MAYOR HARDWARE 0 0
g (REQUIERE 0 3 0
\ NO REQUIERE 10 10
\ s |REQUIERE R 0 ; 0
NO REQUIERE 10 10
'PARA TODO EL PERSONAL 0 0
7 | SOLO PARA PERSONAL i 1 -
TECNICO :
g |MENORCOSTO (T 30
| MAYOR COSTO 0 0
' SE PROPORCIONA GARANTIA | 10 30
%  |NO SE PROPORCIONA ' i 3 R
GARANTIA
P ALTO IMPACTO a 0
(7 10 | MEDIANO IMPACTO 5 10 [ 5()
" ,.'T NO HAY IMPACTO 10 100

IIIII
Nots 12 Los Ttem del cusdro 8.2 son los mismo a los del cuadro 5.1
MNota 21 La escala de evaluacién que se ha tomado es de:

¢ del a 10 paralos puntajes

#« del a 10 paralos pesos



8.2 Resuitados de la Evaluacion
El cuadro gue a continuacion se muestra es el resultado de la evaluacion de costo

beneficio de los Software de Base de Datos evaluados.

Cuadro 8.3

RESULTADOS DE EVALUACION DE COSTO BENEFICIO

ITEM Criterios a Evaluar SOL SERVER 2005 ORACLE ENTERPRISE 10 G
i Licenciamiento 0 | ) o
Cantidad de Licencias | 5 5
Cosio referencial en Nuevos | '
3 Soles, por la cantidad de 30 0
licencias requeridas
Hardware Mecesario para su
4 i ; ] 0
Fungionamiento [
| Soporte v Mantenimiento [
& | e ¥
: Externo 9 g
5 Personal y mantenimiento o a
Interno
Capacitacitn para el Usode Software .
7 oe Base de Dalos 10 10
Costo referencial, en Nuevos
A Soles, por Capacitacian para 40 0
la santidad de personal que
se especifica,
8 | Garantia Comercial 30 _ a0
Impacto en el cambio de la '
LY '| ¥
ﬁ':v 0 Flataforma 0 100
\'\ PUNTAJE TOTAL 105 145
VI
WY
: J \ Motal: Los Item del cuadro 53 son los mismos a los del cuadro 5.1 v cuadro 8.2

Mota2i Los valeres resultados en el cuadre 8.3 estéan referidos al caleule PUNTAJE x PESO del

cuadro 8.2



9. CONCLUSIONES
51 De scuerdo con |z evaluacion de los criterios de calidad requeridos, as cuales se indican
en el Cuadro 7.4 v Cuadro B 2, para la adquisicién de Software de Base de Dzaios, se

recomienda considerar los resultados de las evaluaciones de calidad v coslo beneficie

respectivos
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