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1. NOMBRE DEL AREA:

Oficina de Sistemas de Informacion.

2. RESPONSABLE(S) DE LA EVALUACION
John Mestanza Alvarez,

3. CARGO(S)
Soporte Técnico.

4. FECHA
20 de Marzo de 2009.

5. JUSTIFICACION:
Se ha procedido a evaluar segin lo establecido en la Ley N° 28612, ley que norma ei uso,
adquisicién y adecuacion del software en la administracion ptblica, las caracteristicas mds
importantes establecidas para el Software de Traduccién Multilenguaje requerido por el
INGEMMET.

6. ALTERNATIVAS
Se ha evaluado los siguientes Software:
- POWER TRANSLATOR WORLD PREMIUM.
- EASY TRANSLATOR DELUXE 4.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realiz aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacion de Software.

7.1 Propdésito de la Evaluacion:
Determinar las caracteristicas de calidad minimas para el producto final, Software de
Traduccion Multilenguaje para el INGEMMET.

7.2 Identificar el tipo de producto
» Software de Traduccion Multilenguaje.

7.3 Especificacion del Modelo de Calidad.
Se ha aplicado el Modelo de calidad de Software descrito en la Parte 1 de la Guia de
Evaluacion de Software aprobado por Resolucién Ministerial N© 139-2004-PCM.

7.4 Selecciéon de Métricas.
Las métricas han sido seleccionadas en base al analisis de informacién de requerimiento
de Calidad para el software solicitado, los requerimiento de calidad en los niveles
técnicos y operativos, y requerimientos de calidad que demanda nuestra arquitectura
de Red.



7.4.1 Seleccion de requisitos de Calidad.
Hemos determinado los siguientes requisitos de calidad que debe de cumplir el
Software de Traduccion Multilenguaje para el INGEMMET.

Cuadro 7.1
Requisitos de Calidad para el Software de Traduccion Multiienguaje

CALIDAD

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD INTERNA
Soporte para Procesadores AMD e INTEL

1

2 [Que soporte computadoras con procesadores de 800 Mz, 15 Gb de Disco duro y 256 Mb de RAM
3 [Que pemnita tracucir el texto cue escribe, cortar y pegar.

4 1Que traduzea cualowier texto que esta selecciorado y copiado.

Que se pueda traductr ura frase o dos v rpidamente aparezca en otra aplicaciin como um mensaje
instanténeo o ventana de chat.

6 |Que pueda controlar autorsdticamente otra ventana de aplicarion v traducir el texto que alli aparece.

7 1Que incluya la funcionalidad de wdentificacion aufomética de idioma para un anahsis ripido.

8 {Que los motores de traduceidn v dicciomarios, presenten una mayor velocidad y precision en su uso.
Que inchuya funeiones de reconocimento de voz, traductr wn discurso e meluya aplisciones de control
de la traduceifn con la voz.

10 [Que sea soportado por los sistemas operativos Windows 2000, XF, Vista.

1 [Que pueda ser utilizado para traducir en miltiples idiomas.

2 |Que soporte las barras de herremientas de navesadores como [ntemet Explorer v Firefox.
REQUERIMIENTOS DE CALIDAD EXTERNA

Que meluya diccionanos el cal permita afiadir palshres o traduceiones que no se encuentren enel
tema nnincinal o cue permita personalizario v adaptarlo 4 nuestrss necesidades.

" |Que incluya diccionarios especiabizados en temas de informétics, derecho, medicing, ete.

Que tetga frmeiones de neio ripido para ayudar a los usuanos a escoger el mejor programa pata
cualowmer tera de traduceain,
16 Que pueds traduct texto, Microsoft Word, HTML, RTF, PDF y archivos XML.

7 |El Software debe tener represendante comezcial en el Pais
18 |El Software debe tener represendante(s) téerica(s) certificadols) por el febmicants en el Pais
0 |El fahncante debe contar con entidades que proporcionen capacitacion certificada del producto




7.4.2 Seleccion de atributos de Calidad.
Los atributos de calidad que se utilizaran para la evaluacion del Software de
Traduccién Multilenguaje para el INGEMMET, de acuerdo a lo especificado en la parte
2 de la Guia de Evaluacion de Software se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.2

Metricas adoptadas de acuerdo a la Necesidad

Tipo de Atributo Puntaje
ATRIBUTOS INTERNOS 66
ATRIBUTOS EXTERNOS 12
ATRIBUTOS EN USO 22

TOTAL 100

7.4.3 Asignacion de puntajes a los atributos de Calidad.
Los puntajes establecidos a los atributos de calidad seleccionados de acuerdo a
nuestras necesidades se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.3

Metricas adoptadas de acuerdo a la Necesidad

Tipo de Atributo Puntaje
ATRIBUTOS INTERNOS 53
ATRIBUTOS EXTERNOS 10
ATRIBUTOS EN USO 37

TOTAL 100

Nota: La escala de evaluacién que se ha tomadoesde 1 a 100



7.5 Evaluacion de los criterios de calidad para las alternativas de software de
Traduccion Multilenguaje para el INGEMMET tomados como referencia.

Cuadro 7.4
Evaluacion de criterios de Calidad
CALIDAD CALIFICACION
ounta Poves Fasy
REQUERIMIENTOS DE CALIDAD INTERNA e T'ﬂ';:;;m Translator
Premium Deluze §

1 {Soporte para Procesadores AMD e INTEL 4 4 4
2 [Que soporte computadores con procesadors de 300 Mha, 15 Go de Discodum y 256 Mbde RAM | 4 4 4
3 |Que pemita tradhicir el texto que escrie, cortar ¥ pesar. J 4 1
4 1Que trachezea cuakyner texio que esta seleccionado y copiade. b 5 3
5 Qmsepmdahaimixmﬁnsemhsyrépi:hmnteapammnntmpﬁmﬁnmmmmmje 6 6 |

Dnstantdnen o vendana de chat.
6  |Que preda controlar autométicamente otra ventana de aplicarion v fraducr el texto que alli sparece.
7 |Que inchoya ks funcionalided de identificaciin automitica de Miorsa para un andliss ripado.
§  |Que los motores de traduccidn v diccionarios, presenten wa mayor velocidad y precisibnensuusa. | 7 1 5
g Qe mekuya finciones de reconocimiento de voz, traduciy m discwrso e inchuys aphaciones de control 5 5 3

de Ja traduzcion con lavoz.
1 |(Que sea soportado por los sistemas operativos Windows 2000, XF, Vista 3 4 4
tt |Que pueda ser ufilizado para traducir en miltiples idiomas. 1 I b

(Que soporte Jas barres de herrantentas de navegadores come [ntemet Explorer v Firefoz, 5 1

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD EXTERNA
Que inchaya diccionarios el cual pemmita afiadi palabras o traducciones que no se encuentren enel
terma principal, bo que permite persomalizarko y adaptardo a nuestras necesudades.
(Quz inchuya dicciomanios especializados en temas de mbormatica, derecho, medicins, etc.

REQUERIMIENTO DE CALIDAD DE USD

5 the?@fmbmdein?bﬁpihpmaynhrabsmamrelmjmpmgrmpm 6 6 4
cualemier fema de traducein,

% |Que pueda traducr texto, Microsoft Word, HTML, RTF, PDF y archivos XML. 6 b 3

17 |El Software debe tener representante comercial en el Pais 4 4 2

B [El Software debe tener representante(s) técnico{s) certificado(s) por el fSbricante en el Pads 3 3 1

19 |El fahneante debe contar cor entidades que proporcionen capecitacidn certificada del producto 3 3 2

Totales 100 9% 60

Nota: La escala de evaluacién que se ha tomadoesde 1a 10



8. Analisis comparativo COSTO — BENEFICIO
Para la elaboracion del analisis de costo beneficio se han tomado en cuenta los criterios
solicitados en el punto 8 del reglamento de la Ley N° 28612, los cuales son:

Criterios minimos:

Licenciamiento

Hardware necesario para su funcionamiento
Soporte y mantenimiento externo

Personal y mantenimiento interno
Capacitacién

® & & 0 @

Criterio adicionales:
+ Impacto en el cambio de plataforma.
¢ Garantias Comerciales Aplicables.

Estos criterios se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.1
Criterios para Analisis de costo - beneficio

oo Power Translator World o ,
Criterios a Evaluar Dreniu Easy Translator Deluxe 4
1 |Licenciamiento Reguiere Requiere
2 |Cantidad de Licencias 1 1
3 Cnst'e referenplal en Nuevos Seles, por 3 805 41 T8
cantidad de Licencias requendas
Hardware Necesari Intel / AMD, 800 Mhz, 256 Mb. |Intel / AMD, 800 Mhz, 255 Mb.
! F:;m::’mizﬁ"" parast RAM, 15 Gb Disco Dur, | RAM, 15 Gb Disco Dur,
Adaptador de video SYGA  [Adaptador de video SVGA
5 [Soporte y Mantenimiento Externo Requiere Requiere
6 |Personal y mantenimiento Intemo Requiere Requiere
Capastacion para el Uso del Sotware de e requiere sgla para el Se requiere para e} personal
1 Traduccidn Multlenquaie personal técnico de la usuario y técnico de la
Lt Institucion (02 personas). Institucidn {03 personas).
Costo referencial, en Nuevos Soles, por
8 |Capacitacidn para la cantidad de personal que 1543 63.14
se especifica.
9 |Garantia Comercal El prov?ednr proporciona El pruv?,ednr proporciona
Garantia Comercial. Garantia Comercial.
10 [Impacto en el cambio de la Plataforma No habria impacto, el usuario  |El usuario tla_ndrlg'que aprender
ya CONOCE $U USo. a usar la aplicacion,




8.1 Asignacion de puntajes para los criterios a evaluar
Para poder medir los criterios indicados en el Cuadro 8.1 se ha elaborado una escala de
puntajes y pesos para cada criterio, las cuales se indican en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.2
Escala de puntajes y pesos

ITEM PARAMETRO (Referido al Elemento a evaluar) PUNTAJE PESQ

1 REQUIERE 0 ]
NO REQUIERE 10
MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS 0

2 |[IGUAL CANTIDAD DE LICENCIAS 5 1
MENOCR CANTIDAD DE LICENCIAS 10

3 MENOR COSTO 10 3
MAYOR COSTO 0
MENOS HARDWARE 10

4  |IGUAL HARDWARE 5 1
MAYOR HARDWARE

5 REQUIERE ]
NO REQUIERE 10

6 REQUIERE 0 ]
NO REQUIERE 10

7 PARA TODO EL PERSONAL 0 1
SOLO PARA PERSONAL TECNICO 10

g MENOR COSTO 10 5
MAYOR COSTO 0

o SE PROPORCIONA GARANTIA 10 5
NO SE PROPORCIONA GARANTIA
ALTO IMPACTO

10 |MEDIANO IMPACTO 5 10
NO HAY IMPACTO 10

Nota 1: Los Item del cuadro 8.2 son los mismo a los del cuadro 8.1
Nota 2: La escala de evaluacién que se ha tomado es de:

e del a 10 paralos puntajes

« del a 10 para los pesos

8.2 Resultados de la Evaluacién
El cuadro que a continuacion se muestra es el resultado de la evaluacion de costo
beneficio de los Software de Traduccion Multilenguaje evaluados.



Cuadro 8.3
Resultados de la evaluacion Costo - Beneficio

Power Translator World

Criterios a Evaluar Premium Easy Translator Deluxe 4
1 |Licenciamiento 0 0
2 |Cantidad de Licencias & 5
Costo referencial en Nugvos Soles, por la
3 : S . 0 30
cantidad de licencias requeridas
4 |Hardware Nacesario para su Funcionamiento 5 5
5 |Soporte y Mantenimiento Externo 0 !
6 [Personal y mantenimiento Interno 0 0
Capacitacién para el Uso del Software de
7 " ) . 10 i
Traduccién Multilenguaje.
Costo referencial, en Nuevos Soles, por
8 |Capacitacion para la cantidad de personal que 30 0
se especifica.
8 |Garantia Comercial 3 0
10 limpacto en el cambio de la Plataforma 100 50
PUNTAJE TOTAL 180 120

Notal: Los Item del cuadro 8.3 son los mismos a los del cuadro 8.1 y cuadro 8.2
Nota2: Los valores resultados en el cuadro 8.3 estan referidos al calculo PUNTAJE x
PESO del cuadro 8.2

9. CONCLUSIONES

9.1 De acuerdo con la evaluacion de los criterios de calidad requeridos para el INGEMMET, las
cuales se indican en el Cuadro 7.4, el Software de Traduccion Multilenguaje para
INGEMMET que cumple con un mayocr nimero de criterios de calidad es el POWER
TRANSLATOR WORLD PREMIUM.

9.2 De acuerdo con la evaluacion de los criterios tomados en cuenta para el analisis de costo
beneficio, las cuales se indican en el Cuadro 8.3, el Software de Traduccidon Multilenguaje
que mayores beneficios proporcionaria a INGEMMET es el POWER TRANSLATOR WORLD
PREMIUM.

9.3 FIRMAS




