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JUSTIFICACION:

La adquisicion del Software para el manejo Biografico, permitira al profesional de cualquier area crear
su propia base de datos o lista de referencias. Las citas pueden ser extraidas de libros, journals,
recursos electronicos, diarios. Una vez que la cita se encuentra en la base de datos el usuario puede
crear bibliografias de todas las citas o aquellas que efija, puede buscar dentro de la base de datos,
por un tema o autor especifico y formatear las referencias segin diferentes estilos

Se ha procedido a evaluar seglin lo establecido en la Ley N° 28612, las caracteristicas mas
importantes del software para el manejo biografico, para su uso en la generacion de informes de
investigacion elaborados por el INGEMMET.

ALTERNATIVAS

Se ha evaluado los siguientes Software:
- MENDELEY

- ENDNOTE

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realizo aplicando |a parte 3 de la Guia de Evaluacion de Software.

7.1 Proposito de la Evaluacion:
Determinar las caracteristicas de calidad minimas para el producto final, software para el manejo
biografico.

7.2 identificar el tipo de producto.
Software para el Manejo Biografico requerido por el INGEMMET.

7.3 Especificacion del Modelo de Calidad.
Se ha aplicado el Modelo de calidad de Software descrito en la Parte 1 de la Guia de Evaluacion
de Software aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM.

7.4 Seleccion de Métricas.
Las métricas han sido seleccionadas en base al analisis de informacion de requerimiento de
Calidad para el software solicitado, los requerimientos de calidad en los niveles técnicos y
operativos, y requerimientos de calidad que demanda nuestra arquitectura de Red.



7.4.1 Seleccion de requisitos de Calidad.

—_

Hemos determinado los siguientes requisitos de calidad que debe de cumplir el software para el
manejo biografico requerido por el INGEMMET.

Cuadro 7.1
Requisitos de calidad para el software para el manejo biografico

Debe trabajar en Sistemas Operativos Windows 7, Windows 8 o superior de (32 o 64 bits).

Debe trabajar en sistemas Operativos MAC 10.10 o superior.

Debe poder trabajar en linea y contar con compatibilidad de diversos navegadores (IE, Chrome, Firefox, safari).

Debe permitir crear una biblioteca personalizada de todas las referencias.

Que permita formatear citas para la creacién automatica de bibliografias en un procesador de texto Word.

Crear un numero ilimitado de bases de datos, con un méximo de 32.000 registros en cada una.

Que pueda conectarse a una gran cantidad de recursos de informacion a través del protocolo 239.50

Que Brinde acceso a recursos de texto completo en la web.
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Crear bases de datos sobre referencias bibliograficas.

-
o

Permita la busqueda en bases de datos externas, archivo y manejo de bases datos propias.

—
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Insertar citas bibliograficas en cualquier procesador de texto.

—
~o

Ser utilizado como un buscador on-line, ya que ofrece un mecanismo simple de bisqueda y archivo de citas.

13 | Permita la importacidn de Jas citas desde diferentes servicios glectrdnicos Cds o base de dalos en internet.

14 | Permita extraer metadatos de las paginas web.

15 | permita importar articulos de bases de datos, revistas cientificas o catalogos bibliograficos.

16| Dehe editar, almacenar, organizar y dar formato de salida a distintos tipos de informacién.

17 Dgs_arrollo automético de una lista de referencias bibliograficas, de citas bibliogréficas y de notas a pie de
pagina.

18 | Elaborar bibliografias y listas de lecturas recomendadas.

19 | permite agrupar los articulos y referencias documentales por grupos tematicos.

20 | |nteraccionar y colaborar con 1os usuarios a través de grupos publicos o privados, redes sociales o feedback

21 | permite comentar y afadir notas sobre los articulos revisados.

22 | Permite almacenar material adjunto para cada uno de los articulos listados.

23 | permita adjunar archivos POF, archivos de sonido, videos o cualquier otro tipo de archivo a sus referencias.

24 | Permita Sincronizar sus referencias y grupos de manejo bibliografico en moitiples computadoras.

25
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Acceder a sus referencias desde cualquier lugar y navegador de Internet iniciando sesién con una Cue
el Ll T

Permita trabajar desde una Gnica biblioteca de referencia con varias personas.




27 | Permita organizar la biblioteca utilizando grupos para categorizar referencias por proyecto o tema.

28 | permita buscar a través de metadatos de referencia, texto completo articulos de revistas, archivos adjuntos.

29 | permita ver el historial de cambios hecho a su biblioteca compartida.

30 [E gestor de referencia en linea, permita encontrar revistas de una base citas conexiones en Web of Science.

31 | Permita iniciar busqueda de PDF de texto completo en sus suscripciones y fuentes libremente disponibles.

32 | Debe contar con una variedad de estilos bibliogréficos para elegir.

33 | El proveedor proporciona Garantia Comercial

7.4.2 Seleccion de atributos de Calidad.

Los atributos de calidad que se utilizaran para la evaluacion del software para el manejo
biografico requerido por el INGEMMET, de acuerdo a lo especificado en la parte 2 de la Guia
de Evaluacién de Software se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.2

Caracteristicas del Software que determinan su habilidad
ATRIBUTOS INTERNOS para satisfacer las necesidades propias e implicitas.
Caracteristicas del Software que determinan su habilidad
para satisfacer las necesidades explicitas e implicitas
Caracteristicas del Software que determinan los
ATRIBUTOS EN USO requerimientos de los usuarios finales de manera que

satisfagan sus necesidades

ATRIBUTOS EXTERNOS

7.4.3 Asignacion de puntajes a los atributos de Calidad.
Los puntajes establecidos a los atributos de calidad seleccionados de acuerdo a nuestras
necesidades se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.3

tla
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ATRIBUTOS |

Nota: La escala de evaluacion que se hatomadoesde1 a 100

7.5 Evaluacion de los criterios de calidad para las alternativas de software para el manejo
biografico, requerido por el INGEMMET tomados como referencia.



Cuadro 7.4
Evaluacion de criterios de Calidad

busaueda y archivo d
o, TR

e citas

Debe tra]ar en Sistemas perativos Windows 7, Windows 8 o superior de (32 0]

1 - 4 4 4
64 bits).

2 | Debe trabajar en sistemas Operativos MAC 10.10 o superior. 3 i 3

3 Debe poder trabajar en linea y contar con compatibilidad de diversos 3 3 3
navegadores (IE, Chrome, Firefox, safari).

4 | Debe permitir crear una biblioteca personalizada de todas las referencias. 4 4 4

5 Que permita formatear citas para |a creacion automatica de bibliografias en un 4 3 4
procesador de texto Word.

6 Crear un nimero ilimitado de bases de datos, con un maxime de 32,000 registros 3 3 3
en cada una.
Que pueda conectarse a una gran cantidad de recursos de informacién a través 4 4 4
det protocolo 239.50
Que Brinde acceso a recursos de texto completo en la web. 4 3 4
Crear bases de datos sobre referencias bibliogréficas. 3 3 3
Permita la blsqueda en bases de datos externas, archivo y manejo de bases 4 3 4
datos propios.
Insertar citas bibliograficas en cualguier procesador de texto. 4 3 4
Ser utilizado como un buscador on-fine, ya que ofrece un mecanismo simple de 4 3 4

y

Permita la importacién de las citas desde diferentes servicios electronicos Cdso
base de datos en internet.

iniciando sesion con una Cuenta.

Permita trabajar desde una (nica biblioteca de referencia con varias personas.

14 | Permita extraer metadatos de las paginas web. 3 3 3
Permita importar articulos de bases de datos, revistas cientificas o catalogos

18 | s 3 2 3
bibliograficos.

16 Debe editar, almacenar, organizar y dar formato de salida a distintos tipos de 9 9 9
informacion.

17 Desarrollo automatico de una lista de referencias bibliogréficas, de citas 3 ? 3
bibliograficas y de notas a pie de pagina.

18 | Elaborar bibfiografias y listas de lecturas recomendadas. 2 2 2

19| Permite agrupar los articulos y referencias documentales por grupos tematicos. 3 2 3

20 Interaccionar y colaborar con los usuarios a través de grupos publicos o privados, 3 2 3
redes sociales o feedback

21 | permite comentar y afiadir notas sobre los articulos revisados. 3 2 3

22 | permite almacenar material adjunto para cada uno de los articulos listados. 2 2 2

93 Permita adjuntar archivos PDF, archivos de sonido, videos o cualquier otro tipo 3 9 3
de archivo a sus referencias.

24 Permita Sincronizar sus referencias y grupos de manejo bibliografico en multiples 3 9 3
computadoras.

25 Acceder a sus referencias desde cualquier lugar y navegador de Internet 9 9 2




927 Permita organizar |a biblioteca utilizando grupos para categorizar referencias por 3 3 3
proyecto o tema.

28 Permita buscar a través de metadatos de referencia, texto completo articulos de 3 9 3
revistas, archivos adjuntos.

29 | permita ver el historial de cambios hecho a su biblioteca compartida. 2 3 2
El gestor de referencia en linea, permita encontrar revistas de una base citas

30 . . 2 0 2
conexiones en Web of Science.
Permita iniciar bisqueda de PDF de texto completo en sus suscripciones y

A . T 3 2 2
fuentes libremente disponibles.

32 | Debe contar con una variedad de estilos bibliograficos para elegir.

33 | El proveedor proporciona Garantia Comercial 2 0 2

Nota: La escala de evaluacion que se ha tomado es de 1 a 10

8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO - BENEFICIO
Para la elaboracion del analisis de costo beneficio se han tomado en cuenta los criterios solicitados
en el punto 8 del reglamento de la Ley N° 28612, los cuales son:

Criterios minimos:
¢ Licenciamiento

» Hardware necesario para su funcionamiento
¢ Soporte y mantenimiento extemno
¢ Personal y mantenimiento interno
o Capacitacién
Criterios adicionales:

¢ Impacto en el cambio de plataforma.
» Garantias Comerciales Aplicables.

Estos criterios se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.1
Licenciamiento No Requiere Requiere
2 | Cantidad de Licencias referenciales 2 2
Costo referencial en Nuevos Soles,
3 |porla cantidad de Licencias 0.00 2,360.00
requeridas
Intel / AMD, 1 Ghz, 1 GB Intel / AMD, 1 Ghz, 1 GB
4 Hardware Necesario para su de. RAM, 2 GB de espacio | de. RAM, 2 GB de espacio
Funcionamiento fibre en Disco Duro, libre en Disco Duro,
Adaptador de video SVGA | Adaptador de video SVGA
5 | Soporte y Mantenimiento Externo No Requiere No Requiere
6 | Personal y mantenimiento Intemno No Requiere No Requiere
2 Capacitacion para el Uso del Software | Requerido para el personal | Requerido para el personal
para el manejo biografico encargado encargado
Costo referencial, en Nuevos Soles,
8 |por Capacitacién para la cantidad de 0.00 0.00
personal que se especifica.
. , , . | El proveedor proporciona
9 | Garantia Comercial No hay Garantia Comercial Garantia Comercial




habria Impacto medio
porque el personal no tiene
experiencia en el uso del
software

No habria Impacto porque
hay experiencia en el uso
del software

10 | Impacto en el cambio de la Plataforma

8.1 Asignacion de puntajes para los criterios a evaluar
Para poder medir los criterios indicados en el Cuadro 8.1 se ha elaborado una escala de
puntajes y pesos para cada criterio, las cuales se indican en el siguiente cuadro;

Cuadro 8.2
Escala de puntajes y pesos

NO REQUIERE

2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS
IGUAL CANTIDAD DE LICENCIAS 1
MENOR CANTIDAD DE LICENCIAS
3 MENOR COSTO

MAYOR COSTO

4 MENOS HARDWARE

IGUAL HARDWARE 1
MAYOR HARDWARE

5 REQUIERE

NO REQUIERE

6 REQUIERE

NO REQUIERE

7 PARA TODO EL PERSONAL

SOLO PARA PERSONAL TECNICO
8 MENOR COSTO

MAYOR COSTO

9 SE PROPORCIONA GARANTIA
NO SE PROPORCIONA GARANTIA
10 ALTO IMPACTO

MEDIANO IMPACTO 10
NO HAY IMPACTO 10

Nota 1: Los item del cuadro 8.2 son los mismos a los del cuadro 8.1
Nota 2: La escala de evaluacion que se ha tomado es de:

o de1 a 10 paralos puntajes

o de1 a 10 paralos pesos

8.2 Resultados de la Evaluacion
El cuadro que a continuacién se muestra es el resultado de la evaluacién de costo beneficio de
los Software para el manejo biogréafico.




Cuadro 8.3
RESULTADOS DE EVALUACION DE COSTO BENEFICIO

1 Licenciamiento 10 0
2 Cantidad de Licencias 5 5
3 Costo referencial en Nuevos Soles, por la cantidad de 10 0
licencias requeridas
4 Hardware Necesario para su Funcionamiento 2 5
5 Soporte y Mantenimiento Externo 10 10
8 Personal y mantenimiento Intemno 10 ' 10
7 Capacitacion para el Uso del Software 10 10
8 Costo referencial, en Nuevos Soles, por Capacitacion 30 30
para la cantidad de personal que se especifica.
9 Garantia Comercial 0 30
10 | Impacto en el cambio de la Plataforma _ 50 100

Nota1: Los item del cuadro 8.3 son los mismos a los del cuadro 8.1 y cuadro 8.2
Nota2: Los valores resultados en el cuadro 8.3 estan referidos al calculo PUNTAJE x
PESQ del cuadro 8.2

9. CONCLUSIONES
e De acuerdo con la evaluacion de los criterios de calidad requeridos para el INGEMMET, los
cuales se indican en el Cuadro 7.4; para el software para el manejo biografico, el que cumple
con un mayor nimero de criterios de calidad es el software ENDNOTE.

e De acuerdo con la evaluacion de los criterios tomados en cuenta para el andlisis de costo
beneficio, los cuales se indican en el Cuadro 8.3; se debe optar por el software para el manejo
biografico, que brinda mayores beneficios para el INGEMMET, este es el software ENDNOTE '
por obtener el mayor puntaje en la evaluacion de costo beneficio. o
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