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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE

x SECTOR ENERGIA Y MINAS

INSTITUTO GEOLAGICO, MINERG ¥ METALURGICO

NOMBRE DEL AREA:
Oficina de Sistemas de Informacion.

RESPONSABLE(S) DE LA EVALUACION
Eduardo Cdérdova Chunga.

CARGO(S)
Especialista

FECHA
Lima, 05 de Septiembre del 2018

JUSTIFICACION:

La adquisicién del software de Editor de Formato de Documento Portatil (PDF), permitira
crear, exportar, editar y realizar seguimientos de documentos PDF a los boletines que son
de utilidad para la Direccion de Recursos Minerales y Energéticos y esto se realiza en el
transcurso del afio y es de gran importancia ya que es un software utilizado por el
INGEMMET.

Se ha procedido a evaluar segun lo establecido en la Ley N2 28612, ley que norma el uso,
adquisicion y adecuacién del software en la administracion publica, las caracteristicas mas
importantes establecidas por la herramienta capaz de crear y editar PDF requerido por el
INGEMMET.

ALTERNATIVAS

Se ha evaluado los siguientes Software:
- Nitro Profesional Suite

- Foxit PhantomPDF

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realizé aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacién de Software.

7.1 Propésito de la Evaluacion:
Determinar las caracteristicas de calidad minimas para el producto final, la
herramienta capaz de crear y editar PDF requerido por el INGEMMET.

7.2 Identificar el tipo de producto.
La herramienta capaz de crear y editar PDF requerido por el INGEMMET.

7.3 Especificacién del Modelo de Calidad.
Se ha aplicado el Modelo de calidad de Software descrito en la Parte 1 de la Guia de
Evaluacién de Software aprobado por Resolucion Ministerial N2 139-2004-PCM.




7.4 Seleccion de Métricas.
Las métricas han sido seleccionadas en base al andlisis de informacién de
requerimiento de Calidad para el software solicitado, los requerimientos de calidad en
los niveles técnicos y operativos, y requerimientos de calidad que demanda nuestra
arquitectura de Red.

7.5 Seleccion de requisitos de Calidad.

Hemos determinado los siguientes requisitos de calidad que debe de cumplir la
herramienta capaz de crear y editar PDF requerido por el INGEMMET.

Cuadro 7.1

Requisitos de Calidad para la herramienta capaz de crear y editar PDF para el INGEMMET

ITEM |

CALIDAD

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD INTERNA

Compatible con Sistema Operativo Windows 7/8.1/10

Crear documentos PDF desde Microsoft Word, Excel, Power Point, entre otros.

Convertir archivos a formato PDF, desde la opcién imprimir en otros software Word ,
Excel, Power Point, etc.

Convertir archivos PDF a Microsoft Excel, Word, Power Point y otros formatos.

v || W (N

Manejo de contrasefia para abrir, modificar, imprimir y guardar archivo con formato
PDF.

Permitir afadir notas, marcadores, hipervinculos a contenidos de archivos con formato
PDF.

Permite configurar la calidad de la imagen y rotacion de paginas.

Navegacidn y busqueda de textos en un archivo con formato PDF.

Mejor uso de OCR (Reconocimiento dptico de caracteres) con hasta un 50% archivos
mas pequefios y una mayor fidelidad de imagen.

Permite unir varios archivos PDF.

Se integra con Microsoft Share Point de colaboracién PDF, compartir archivos y la
publicacién de web

Reparar y reducir archivos PDF.

Firmar digitalmente y certificar documentos PDF

Llenar, grabar, enviar y crear formularios PDF.

Crear documentos PDF directamente desde un scanner.

Crear documentos PDF con encriptacion.

Afiade y ejecuta contenidos multimedia.

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD EXTERNA

18

Permite comparar documentos PDF (Texto e Imagenes).

19

Proporciona fiabilidad , disponibilidad, y escalabilidad para que se pueda ofrecer la
infraestructura de red que los usuarios solicitan

20

Posee una interfaz grdfica de usuario intuitiva

21

Tiene la capacidad para adaptarse a los cambios o mejoras de nuevas versiones

REQUERIMIENTO DE CALIDAD DE USO

22

Permite administrar diversos servicios para que los usuarios alcancen objetivos
especificados con exactitud.

23

Maneja un esquema de seguridad que permite minimizar el riesgo de vulnerabilidad de
archivos.

24

Confianza del usuario hacia el software.




7.8.2 Seleccién de atributos de Calidad,
Los atributos de calidad que se utilizaran para la evaluacion de la herramienta capaz
de crear y editar PDF.requerido por el INGEMMET, de acuerdo a fo especificado en la

parte 2 de Ja Guia de Evaluacion de: Software se ruestran en el siguiente cuadro: | .

Cuadro 7.2

Caracteristicas del Software que determinan su
ATRIBUTOS INTERNOS | habilidad para satisfacer las necesidades propias e
imp_licitas.

Caracteristicas del Software que determinan su
ATRIBUTOS EXTERNOS | habilidad para satisfacer las necesidades explicitas e
implicitas

Caracteristicas del Software gue determinan los.
ATRIBUTOSEN USC | requerimientos de los usuarios finalés-de manera
quesatisfagan-sus necesidades

7.4.3 Asignacién de puntajesa los atributos de Calidad.
Los puntajes establecidos a los atributos de calidad seleccionados. de acuerdo a
nuestras necesidades.se muestran en el siguiente cuadro: ;

Cuadro 7.3

| ATRIBUTOS INTERNOS intsie
ATRIBUTOS EXTERNOS 7
ATRIBUTOS EN USO =

Nota: La escala de evaluacién que se ha tomado es de 1 a 100

7.5 Evaluacion de los criterios de calidad para las alternativas de la herramienta capaz de.
¢rear y editar PDF requerido por el INGEMMET tomados como referencia. :

Cuadre 7.4 _
Evaluacion de criterios de Calidad

Compatible
7/8.1/10

Crear documentos PDF desde Microsoft Word, Excel,
Power Point, entre otros,

Convertir archivos a formato PDF; desde fa opcidn ;
imprimir en otros software Word , Excel, Power 5 0 5
Paint, etc. :




Convertir archivos PDF a Microsoft Excel, Word,

f4 Power Point y otros forinatos. > > >
5 Manejo de cantraseia pa_ra'ab'rir, modificar, imgrimir 4 4 4
: y guardar archivo con formato PDF, '
5 Permitir afiadir noetas, n"l'a'rcadorgs',- hipervinculos. a 4 4 .
; contenidos de archivos con fermatoe PDF. ' '
4 | Permite configurar la calidad de |3 imagen y rotacion 5 5 o
: de péginas. - '
8 Navegacidn y busqueda de textos en un archivo con 5 5 5
: formato POF.
! Mejor uso de OCR (Reconocimiento optico de
9. | caracteres) con hasta un 50% archivos mas p‘_et[ueﬁ'os 2 2 2
: y una mavor fidelidad de imagen. '
10 | Permite unir varios archivos PDF. 2 2 2
11 Se integra con Microsoft Share Point de colaboracién 5 o 3
: PDF, compartir archivos y la publicacién de web '
12 | Reparar y reducir archives PDF. 2 2 2
13 | Firmar digitalmente y certificar documentos PDF 2 2 2
14 | tlenar,.grabar, enviary crear formularios PDF. 5 5 5
15 Crear documentos PDF directamente desde un 5 2 5
: scanner.
Crear documentos PDF con encriptacién, 2 2 2.
Afade y efecuta contenidos multimedia. 5 5 5
5 Permite comparar documentos PDF (Texto e 2 2 5
i imadgenaes). _ '
'j Proporciona fiabilidad , disponibilidad, y escalabilidad
7 para que se pueda ofrecer la infraestructura de red 5 5 5,
: gue los usuarios solicitan
8 Posee una.interfaz grafica de usuario intuitiva 5 5 5
9 Tiene la capacidad para adaptarse a los cambios o 3 5 3

‘mejoras-de nuevasversiones

Permite administrar dzversos servicios para que Ios

10 usuarios alcancen objetivos especificados con 5 3 5
: -exactitud.

.. | Maneja un esquema de seguridad gue permite -
11 |0 C R o 5 3 3
minimizar el riesgo de vulnerahilidad dé archivos.

12 Confianza del usuario hacia el software. 10 0 0

Nota: La escala de evaluacidn que se ha tomado esde 1 2 10

8.1 ANALISIS COMPARATIVO COSTO — BENEFICIO
; Para la ‘elaboracién del analisis de costo berieficio se han tomado en cuenta los criterios.

solicitados en el punto 8. del reglamento de la Ley N2 28612, los cuales son:

. Criteries minimos:

‘'« Licenciamiento
= Hardware necesario para su funcionamiento




s Saporte y mantenimiento externo
» Personal y mantenimiento interno
» Capacitacién
Criterios adicionales:
* Impacto en el cambio de plataforma.

e Garantias Comerciales Aplicables.

Estos criterios se expresan en ei siguienté cuadro:

Cuadro 8.1
Licenctamiento Requiere Requiare
antidad de Li i
5 C;_qtnd__a L de .|cenc1as 5 5
reéferenciales
Costo referancial en Nuevos Soles, _
3 |por la cantidad de Licencias 3,490.,90 0.00
requeridas.
- ' inte D, 1 Ghz, 1 : : -
T ntel /AMD, 1Ghz, 1 1 | / AMD, 1 Ghz, 1 GB de.
_ . o _ GB de. RAM, 2 GB de o T T
e Hardware Necesario para su Con e T T YT | RAM, 2 GB de espacio libre
G 4 L . espacie libre en Disco s . . L
Sosgphs 4 Funcionamiento s en Disco Duro, Adaptador
et LAt Duro, Adaptador de de video SVGA '
ek video SVGA T .
e 5 |Soporte y Mantenimiento Externo | Reguiere Requiere
6 Personal y mantenimiento Interno | Requiere Reqguiere
. Capacitacion para el Uso del Requerido para el Reguerido para el personal
' Software persanal encargado encargado
Costo referencial, en Nuevos
Sol citacién para |
3 oles, por Ca (¢ ko] a 0.00 0.00
cantidad de personal gue se.
especifica.
El proveedor P
9 Garantia Comercial proporciona Garantfa | No hay Garantia Comercial
Comercial '
No habria impacto Se tendrian.que
i0 Impacto enel cambic de Ja porque hay acondicionar {os-archivos:
Plataforma experiencia en el-uso | grafico vectorial a esta -
del software nueva herramienta.

8.1 Asagnacnon de puntajes para los criterios a evaluar
Para poder medir los criterios indicades en el Cuadre 8:1 se ha elaborado una escala
de puntajesy pesos para cada crlterlo_ las.cuales se indican en el siguiente-cuadro: -
Cuadro 8.2

Escala de puntajes y pesos

1 | REQUIERE

NO REQUIERE 1
2 | MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS 0 .

IGUAL CANTIDAD DE LICENCIAS 5




MENOR CANTIDAD DE LICENCIAS
3 | MENOR COSTO
MAYOR COSTO 1
4 | MENOS HARDWARE ] o
IGUAL HARDWARE _ 5 1
MAYOR HARDWARE o 0
5. | REQUIERE 0 X
NO REQUIERE 10
6 | REQUIERE L o
NO REQUIERE 10 .
7 | PARATODO EL PERSONAL o .
SOLO PARA PERSONAL TECNICO 10 1
8 |'MENQR COSTO 10 .
MAYOR COSTO 0 3
9 | SE PROPORCIONA GARANTIA. 10
NO SE PROPORCIONA GARANTIA | 0O 3
10 | ALTO IMPACTO. _ 0
MEDIANQ IMPACTO' o 5 10
NO HAY IMPACTO ) 10

Nota 1: Los item del cuadro 8.2 son los misinos a los del cuadro 8.1
Nota 2: La escala de evaluacién que se ha tomado es der

¢ delal0paralespuntajes

‘.. s delal0 paralospesos

. 8.2 Resultados de |a Evaluacion
El cuadro que a continuacidn se muestra es el resuitado de |a ‘evaluacién de costo
beneficio de cumplir la herramienta capaz de crear y editar PDF..

‘Cuadro 8.3

RESULTADOS DE EVALUACION DE COSTO BENEFICIO

1 Licenciamiento 0 10
2 Cantidad de Licencias 8 8
3 Costo referencial en Nuevos Soles, por la cantidad o 30
dé licencias requeridas
4 Hardware Necesario para su Funcionamiento 5 5
5 Soporie y Mantenimiento Extérno 0 0
6 Personal y manitenimiento interne 0 0
7 Capacitacidn para el Uso del Software 10 10



8 Costo referentiai, en Nuevos Soles, por 30 30
Capacitacién para la cantidad de persanal gue se
especifica.

9 Garantia Comercial ‘30 0

10 Impacto en el cambio de la Plataforma

taje;

Notal: Los item del cuadro 8.3 son los mismos a [os del cuadro 8.1y cuadro 8.2

Nota2: Los vdlores resultados en el cuadro 8.3 estédn referidos al calculo PUNTAJE X

PESO del cuadro 8.2

9. CONCLUSIONES

s De acuerdo con la-evaluacion de los criterios de calidad requeridos para el INGEMMET, los
cuales. se indican en el Cuadro 7.4; para cumplir la herramienta capaz de crear y editar
PDF, el que-cumple.con uh mayor ndmero de criterios -de calidad es ¢l software NITRO

PRO.

e Deacuerdo con la evaluacion de los criterios tomados en cuenta para et andlisis de costo
beneficio, los cuales se indican en el Cuadro 8.3; se debe optar la herramienta capaz de.
‘crear y editar PDF que brinda mayores beneficios para el INGEMMET, este es el software
NITRO PRO por obtener-el' mayar puntaje en |a evaluacion de costo beneficio.
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